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Confira abaixo DOCUMENTAÇÃO a ser encaminhada, de acordo com idade e/ou local
de residência do(a) beneficiário(a), variando conforme o modo de entrega

Fique atento: Agora o documento de identidade também já pode ter o Nome Social.
Basta solicitar e encaminhar cópia à FioSaúde!

Obs. 1: No caso de
carteiras da Cassi, o
nome civil será SUBS-
TITUÍDO pelo Nome
Social (não haverá dois
campos de nome no
documento, como é o
caso da carteira da
FioSaúde)

Obs. 2: Quem for do Rio e
viajar para localidade de
atendimento pela Cassi, só
poderá ser ali atendido por
seu Nome Social caso tenha
incluído previamente em seu
documento de identidade
(e tenha apresentado o
documento à FioSaúde)

Obs. 3: Para menores de idade
(acima de 16 anos) que usem a
rede Cassi, deverá ser observada
a regra de necessidade de haver
documento de identidade com
nome social, seguindo-se os
trâmites, de acordo com o
modo de encaminhamento da
documentação

Documentação

Vindo pessoalmente
à sede da FioSaúde
(ou representação)

para entregar

Vindo pessoalmente
à sede da FioSaúde
(ou representação),

junto de responsável

Vindo pessoalmente
à sede da FioSaúde
(ou representação)

Encaminhando à
FioSaúde pelos

Correios, portador ou
Caixa de Autoatendimento

Encaminhando à
FioSaúde pelos

Correios, portador ou
Caixa de Autoatendimento

Encaminhando à
FioSaúde pelos

Correios, portador ou
Caixa de Autoatendimento

Maiores de
18 anos,

residentes no
Rio de Janeiro
e Grande Rio

Beneficiários
residentes

fora do
Rio de Janeiro
e Grande Rio

Menores com
idade acima
de 16 anos

- Formulário preenchido e assinado
  (sem rasuras)

- Formulário preenchido e assinado
  pelo beneficiário e responsável legal
  (sem rasuras)

- Formulário preenchido e assinado
  (sem rasuras)

- Formulário preenchido e assinado
  (sem rasuras) com firma reconhecida

- Formulário preenchido e assinado
  (sem rasuras) com firma reconhecida

- Formulário preenchido e assinado
  (sem rasuras) com firma reconhecida
  do beneficiário e responsável legal

- Original e cópia de documento de
identidade (com ou sem Nome Social)

- Original e cópia de documento de
   identidade do responsável

- Original e cópia de documento de
  identidade JÁ COM NOME SOCIAL

- Cópia de documento de
  identidade JÁ COM NOME SOCIAL

- Cópia de documento de identidade
(somente se contiver ali o Nome Social)


